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株式会社トモズ 

2022 年 1 月 31 日 

 

処方薬配送サービス実証実験開始のお知らせ 

 

株式会社トモズ（本社：東京都文京区、代表取締役社長：德廣英之）は、住友商事株式会社（本社：東京都 

千代田区、代表取締役 社長執行役員 CEO：兵頭誠之）とともに、LINE のチャットボット（ラインボット）を利用

し、医療機関受診後に薬局に立ち寄らずに処方薬をご自宅まで配送するサービスの実証実験を 2 月 1 日（火） 

より開始いたします。 

 

対象エリア内であれば、服薬指導後最短 30 分～3 時間で当日配送を実施いたします。 

 

１． 実験店舗 

トモズ晴海トリトン店 

 

２． 実験期間 

2022 年 2 月 1 日（火）より約半年間 

 

３． 当日配送可能エリア 

トモズ晴海トリトン店より半径約 3.5kmのエリア。その他エリアは通常配送で翌日以降着。 

 

４． 配送料金（患者様負担） 

当日配送：300 円/回、 通常配送（翌日、翌々日着）：100円/回 

 

５． サービス概要 

＜サービスの流れ＞ 
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※ 同サービスは、厚生労働省が 2020 年 4 月 10 日に通達した「新型コロナウイルス感染症の拡大に

際しての電話や情報通信機器を用いた診療等の時限的・特例的な取扱いについて」に準じたサー

ビスとなります。 

 

サービスの詳細は右記 QR コード、または以下 URLでご確認ください。 

https://tomods.jp/onlinepharmacy/ 

 

 

当社は、本実証実験を通じ、より患者様に寄り添った調剤薬局の在り方を追求するとともに、サービス向上に

努めてまいります。 

 

以上 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社 トモズ 営業推進部 担当 小室・山本 

〒113-0024 東京都文京区西片 1-15-15 KDX春日ビル Tel：03-5844-0255 Fax：03-5844-0263 

 

https://tomods.jp/onlinepharmacy/?utm_source=hp&utm_medium=pressrelease&utm_campaign=on_ph&utm_content=com_hp

